
จุดออนจุดแข็งและแนวทางการปรับปรุงพัฒนา
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1. ปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศน ภารกิจ วัตถุประสงค และเปาหมาย

จุดออน
1. คณะฯกําหนดเปาหมายในเชิง

นโยบายและเชิงคุณภาพสําหรับ
การบริหารงานรายป แตยังไมได
กําหนดเปาหมายในเชิงปริมาณใน
แผนปฏิบัติงานยอย

2. การจัดทํา Balance Scorecard 
ของคณะฯ ยังไมครบถวนสมบูรณ

จุดแข็ง
1. มีการกําหนดปรัชญา วิสัยทัศน 

พันธกิจ เปาหมาย และแผนปฏิบัติ
การของคณะฯ ตลอดจนมีการติด
ตามและประเมินผลอยางเปน
ระบบ

2. มีการจัดทํานโยบายและกลยุทธใน
การบริหารงานรายปตามพันธกิจ
และมีการวิเคราะหและประเมินผล
การดําเนินการ  เพื่อนําผลการ
ดําเนินงานมาปรับปรุงอยางตอ
เนื่อง

วิธีแกไข
1. คณะฯเริ่มกําหนดเปาหมายเชิง

ป ริ มาณในพั นธกิ จต า ง ๆ เพื่ อ
สามารถประเมินสมรรถนะในดาน
ตางๆไดอยางเปนรูปธรรม

2. ปรับปรุง Balance Scorecard 
ของคณะฯ ใหเปนระบบที่สมบูรณ 
สอดคลองกับแผนพันธกิจ และนํา
มาใชในการแปลงกลยุทธสูการ
ปฏิบัติที่ชัดเจนยิ่งขึ้น

วิธีเสริมใหแข็งแกรง
1. นําผลจากการติดตามและประเมิน

ผลการดําเนินการตามแผนปฏิบัติ
การในพันธกิจดานตางๆ มาปรับ
ปรุงการดําเนินการใหดียิ่งขึ้นอยาง
ตอเนื่อง

2. ประเมินผลการดําเนินงานในดาน
ความสอดคลองกับพันธกิจ วิสัย
ทั ศ น  ขอ งคณะฯ  ตลอดจน  
ปณิธานและยุทธสศาสตร ของ
มหาวิทยาลัย

2. การเรียนการสอน
2.1 อาจารย จุดแข็ง

1. คณาจารย มีคุณวุฒิและมีศักย
ภาพสูงอาจารยหลายทานของ
คณะฯไดรับรางวัลดีเดนในระดับ
ชาติ/นานาชาติ

2. มีการสนับสนุนใหอาจารยไปศึกษา
ตอ/สัมมนา/เสนอผลงานทางวิชา
การ/ฝกอบรมและรวมวิจัยทั้งใน
และตางประเทศ

3 .  มี การจั ดกิ จกรรม เพื่ อพัฒนา
อาจารยอยางตอเนื่อง

4. มีประกาศ เรื่อง การคิดภาระงาน
ของอาจารยคณะวิทยาศาสตร  
เพื่อกําหนดภาระงานดานตางๆ 
ของอาจารย
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วิธีเสริมใหแข็งแกรง
1. สนับสนุน และพัฒนาศักยภาพ

ของคณาจารย เพื่อนําไปสูการ
ยอมรับของสังคมและชุมชนให
มากขึ้น

2. จัดระบบติดตามและประเมินผล
การปฏิบัติงานของอาจารยตาม
ภาระงานใหเปนรูปธรรมยิ่งขึ้น

2.2 บุคลากรสนับสนุน
     การเรียนการสอน

จุดออน
1. การจัดทําขั้นตอนการทํางานของ

บุคลากรสนับสนุนฯ ยังไมเปน
ระบบที่สมบูรณ

2. นักศึกษาชวยสอนบางคน  มี
ประสบการณนอย ในดานการถาย
ทอดความรู

จุดแข็ง
1. มีการจัดทําภาระงานและแผน

ปฏิบัติงานประจําปของบุคลากร
งานบริการการศึกษา

2. มีการสนับสนุนงบประมาณจาง  
นักศึกษาชวยสอนอยางตอเนื่อง

3. มีการประชุม/สัมมนา ระหวาง
บุคลากรสนับสนุนฯทั้งภายในงาน
บริการการศึกษาและภาควิชา
อยางตอเนื่อง เพื่อเพิ่มประสิทธิ
ภาพการทํางานและสรางความชัด
เจนในการสื่อสาร

4. มีการพัฒนาบุคลากรสนับสนุนฯ 
อยางตอเนื่อง

วิธีแกไข
1. เรงดําเนินการจัดทําขั้นตอนการ

ทํางานของบุคลากรสนับสนุนฯ ให
สมบูรณและเปนระบบย่ิงขึ้น

2. จัดกิจกรรมพัฒนาทักษะและ
เทคนิคการถายทอดความรูใหแก
นักศึกษาชวยสอนใหมากขึ้น

วิธีเสริมใหแข็งแกรง
1. ขยายผลจัดทําภาระงานและแผน

ปฏิบัติงานประจําป ใหครบทุก
หนวยงานทั้งในสํานักงานเลขานุ
การคณะฯและภาควิชา  และ
สนับสนุนให มีการนําคู มือการ
ปฏิบัติงานมาใชใหเกิดประโยชน 
เชน  การวิเคราะหจุดออน จุดแข็ง
ของหนวยงาน เพื่อหาแนวทางการ
ปรับปรุงพัฒนาหนวยงานใหมีประ
สิทธิภาพยิ่งขึ้น

2. กระตุนใหเกิดการนําผลที่ไดจาก
การพัฒนาบุคลากรมาปรับปรุง 
พัฒนางานที่ รับผิดชอบใหมีประ
สิทธิภาพยิ่งขึ้น

2.3 นักศึกษา จุดออน
1. การประชาสัมพันธการรับนัก

ศึกษาใหเปนไปตามแผนยังไมเปน
ระบบ

2. นักศึกษาบางสวน ยังมีจุดออนใน
ทักษะดานการใชภาษาอังกฤษ 
การทํางานเปนทีมและความเปนผู
นํา

จุดแข็ง
1. มีการนําผลการประเมินมาปรับ

ปรุง ระบบการคัดเลือกนักศึกษา
2. มีการจัดสรรทุนการศึกษาเพื่อเพิ่ม

แรงจูงใจ ในการดึงดูดนักศึกษาที่มี
ผลการเรียนดีเขามาเรียน

3. มีโครงการพัฒนาคุณภาพทางวิชา
การของนักศึกษาทั้งระดับปริญญา
ตรีและบัณฑิตศึกษา อยางตอเนื่อง
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วิธีแกไข
1. จัดระบบการประชาสัมพันธหลัก

สูตร ใหมีรูปแบบที่หลากหลาย
มากขึ้น

2. คาดวาการปรับเปล่ียนระบบการ
เ รี ย น ภ า ษ า อั ง ก ฤ ษ ข อ ง
มหาวิทยาลัย จะมีสวนชวยในการ
แกไขจุดออนนี้ได แตอยางไรก็ตาม 
คณะฯ ควรเพิ่มรูปแบบกิจกรรม
เสริมทักษะดานภาษาฯ ใหมีความ
หลากหลาย มีการติดตามและนํา
ผลการประเมินมาปรับปรุงรูปแบบ
และวิธีการจัดกิจกรรมอยางตอ
เนื่อง

3.   นําผลสํารวจบัณฑิตที่มารับ
ปริญญามาปรับปรุงการทักษะ
ดานตางๆของนักศึกษา

วิธีเสริมใหแข็งแกรง
1. พัฒนาระบบติดตามและประเมิน

ผลการ เรี ยนของนักศึกษา .ให
สมบูรณยิ่งขึ้น

2. เปดโอกาสใหนักศึกษาเขามามี
สวนรวมในการจัดกิจกรรมในโครง
การพัฒนาวิชาการมากขึ้น

2.4 หองเรียนและ
    หองปฏิบัติการ

จุดออน
1.  การประเมินการใชและบํารุงรักษา

หองเรียนและหองปฏิบัติการยัง
ไมเปนระบบ

จุดแข็ง
1. มีโปรแกรมการใชหองเรียนและหอง

ปฏิบัติการของคณะวิทยาศาสตร 
ที่สามารถแสดงผลการใชหอง
เรียนและหองปฏิบัติการ ในแตละ
ภาคการศึกษา

วิธีแกไข
1.  จัดระบบการใชและการบํารุงรักษา

หองเรียนและหองปฏิบัติการ ให
สมบูรณยิ่งขึ้น

วิธีเสริมใหแข็งแกรง
1. เพิ่มเติมประวัติการบํารุงรักษาหอง

เรียนและหองปฏิบัติการของคณะ
วิทยาศาสตร

2.5 อุปกรณและ
     ส่ือการเรียนการสอน

จุดออน
1.  การวางแผนการใช ระบบดูแล และ

บํารุงรักษา อุปกรณ ส่ือการเรียน
การ ที่ชัดเจน และเปนระบบยังไม
ครบถวน

จุดแข็ง
1. มีครุภัณฑที่ใชประกอบการเรียน

ก า ร ส อ น ที่ ทั น ส มั ย  แ ล ะ ใ ช
ประโยชนในการพัฒนาการเรียน
การสอนรวมกัน

2. มีการสนับสนุนงบประมาณในการ
ผลิตส่ือการเรียนการสอน

3. มีหนวยพิมพเอกสารวิชาการ ให
บริการดาน ส่ิงพิมพทั้งในคณะฯ 
และนอกคณะฯ

วิธีแกไข
1. กระตุนใหเกิดการวางแผนการใช 

ระบบ       ดูแล และบํารุงรักษา 
อุปกรณ ส่ือการเรียนการที่ชัดเจน

วิธีเสริมใหแข็งแกรง
1. จัดระบบบริหารจัดการครุภัณฑที่

ใชประกอบการ เรี ยนการสอน  
ตลอดจนวางแผนการใช ระบบดุ
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ใหมากขึ้น ตลอดจนมีการติดตาม
และประเมินผลอยางตอเนื่อง

แล และบํารุงรักษา อุปกรณ ส่ือ
การเรียนการ ใหชัดเจน เพื่อใหเกิด
ประโยชนสูงสุดในการใชครุภัณฑ
รวมกัน

2. สงเสริมและสนับสนุนการผลิตส่ือ
การเรียนการสอนใหมากขึ้น และ
ติ ด ต า ม ป ร ะ เ มิ น ผ ล ใ ห เ กิ ด
ประโยชนตอการเรียนการสอนให
มากที่สุด

3. ปรับปรุงประสิทธิภาพการใหบริการ
ดานสิ่งพิมพอยางตอเนื่อง

2.6 หองสมุด จุดออน
1. ตํารา วารสารวิชาการระดับสูงใน

หองสมุดยังมีไมเพียงพอกับความ
ตองการของคณาจารย และนัก
ศึกษา ของแตละหลักสูตร เนื่อง
จากมีการเรียนการสอนและการ
วิจัยที่หลากหลาย

จุดแข็ง
1. มีคณะกรรมการบริหารหองสมุด ที่

มาจากภาควิชาตางๆ ทําหนาที่
บริหารจัดการการดําเนินงานดาน
ตางๆ ของหองสมุดใหเปนไปตาม
ความตองการของคณาจารย นัก
ศึกษา และผูใชบริการ

2. มีการประเมินการใชหองสมุด และ
ความพึงพอใจในการใชหองสมุด 
ตลอดจนนําผลจากการประเมินมา
ปรับปรุง พัฒนาการใหบริการของ
หองสมุดอยางตอเนื่องทุกป

3. มีระบบการสืบคนขอมูลผานระบบ 
Internet และใหบริการดานการสืบ
คนแกผูใชบริการ

วิธีแกไข
1. สนับสนุนใหมีตํารา วารสารวิชา

การระดับสูง ที่สามารถใชรวมกัน
หลายๆหลักสูตรใหมากยิ่งขึ้น

2. พัฒนาหองสมุดใหเปน Visual 
Library

วิธีเสริมใหแข็งแกรง
1. พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการจัด

การความรูใหสมบูรณยิ่งขึ้น
2. จัดใหมีวารสารอิเล็กทรอนิกสที่

หลากหลายมากยิ่งขึ้น

2.7 หลักสูตร จุดออน
1. การปรับปรุงหลายหลักสูตร โดย

เฉพาะอยางยิ่งระดับบัณฑิตศึกษา 
เปนไปอยางลาชา เนื่องจากรอผล
การประเมินหลักสูตร

จุดแข็ง
1. มีหลักสูตรที่หลากหลาย  และ

หลายหลักสูตรในระดับบัณฑิต
ศึกษามีความรวมมือกับสถาบัน/
หนวยงานตางประเทศ

2. มีการนําผลการประเมินหลักสูตร 
และการสํารวจความตองการ  
ความคาดหวังของผูมีสวนไดสวน
เสียหลายฝาย มาใชเปนขอมูลที่
เปนประโยชนตอการปรับปรุงหลัก
สูตร

3. มีการนํากระบวนการเทียบเคียง
สมรรถนะ (Benchmarking)  มา
ชวยในการปรับปรุงหลักสูตร
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4. มีการกําหนดคุณลักษณะของ

บัณฑิตที่พึงประสงค เพื่อใชเเปน
เปาหมายในการผลิตบัณฑิตของ
คณะวิทยาศาสตรที่ชัดเจน

วิธีแกไข
1. ควรมีการรวบรวมเอกสารการ

ประเมินหลักสูตรอยางเปนระบบ
อยางตอ เนื่ อง  และนําผลการ
ประเมินมาปรับปรุง      หลักสูตร
ใหชัดเจน

วิธีเสริมใหแข็งแกรง
1 . พัฒนาและปรับป รุงหลัก สูตร   

อยางตอเนื่อง โดยคํานึงถึงความ
ตองการของตลาด และแสวงหา
ความร วมมื อกั บ สถาบั นต า ง
ประเทศใหมากขึ้น

2. จัดใหมีการติดตามและประเมินผล
การผลิตบัณฑิตที่ พึ งประสงค  
อยางตอเนื่อง เพิ่มรูปแบบ วิธีการ 
เพื่อใหไดขอมูลที่ เปนประโยชน
มากที่สุด

2.8 กระบวนการเรียน
     การสอน

จุดออน
1. การพัฒนาฐานขอมูลทางวิชาการ 

ไดแก ฐานขอมูลคณาจารย นัก
ศึกษารวมทั้ง แผนการสอน และ 
ประมวลรายวิชาของกระบวนวิชา 
ฯลฯ ไมเปนไปตามแผนที่วางไว 
เนื่องจากมีความหลากหลายของ
ขอมูลและการจัดทําแบบรายงาน
ตามความตองการของผูใชและผู
ใหบริการวิชาการ

2. การกระตุนให  ภาควิชาและ
คณาจารยใหเห็นความสําคัญกับ
ก า ร จั ด ทําแ ผนกา รสอนและ
ประมวลรายวิชา  ยังสามารถ
ดําเนินการไดครบถวนสมบูรณ

3. การกระตุนใหคณาจารยและนัก
ศึกษาเห็นความสําคัญ และให
ความรวมมือในการประเมินการ
สอนของอาจารย ยังไมสัมฤทธิ์ผล
เ ท า ที่ ค ว ร  แม ว า จ ะมี ค ว าม
พยายามปรับปรุงรูปแบบการ
ประเมินอยางตอเนื่อง

จุดแข็ง
1. มีการประเมินการสอนของอาจารย

โดยนักศึกษา  ทั้งกระบวนวิชา
บรรยายและปฏิบัติการ

2. มีการพัฒนาระบบประเมินการ
สอนแบบออนไลน อยางตอเนื่อง

3. มีระบบนักศึกษาชวยสอนหลายรูป
แบบ ทั้งแบบจางคุมปฏิบัติการ
และทบทวนบทเรียนเปนรายชั่ว
โมง และแบบใหทุนเปนรายภาค
การศึกษา

4. มีการสนับสนุนใหมีการนํา E-
Learning มาใชในกระบวนการ
เรียนการสอน

5. มีการสนับสนุนการทําวิจัยเพื่อ
พัฒนาการเรียนการสอน

วิธีแกไข
1. เรงพัฒนาฐานขอมูลทางวิชาการ 

และปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน
อยู เสมอ เพื่อประโยชนตอการ
พัฒนาการเรียนการสอนและลด
ขั้นตอนการทํางาน

2. ปรับรูปแบบและวิธีการกระตุนให
ภาควิชาและคณาจารยเห็นความ

วิธีเสริมใหแข็งแกรง
1. ปรับปรุงระบบการรายงานผลการ

ประเมินการสอนแบบออนไลนให
รายงานขอมูลที่เปนประโยชนตอ
การพัฒนาการจัดการเรียนการ
สอน

2. นําผลที่ ไดจากการประเมินการ
สอนของอาจารยมากําหนดกิจ
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สําคัญของการจัดทําแผนการสอน
และประมวลรายวิชาใหครบถวน
สมบูรณ

3. ปรับรูปแบบการประชาสัมพันธ 
และสรางกลไก เพื่อใหคณาจารย
และนักศึกษาเห็นความสําคัญและ
ร วมมื อประ เมินการสอนของ
อาจารยใหครบทุกกระบวนวิชา

กรรมเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน
อยางตอเนื่อง

3. ติดตามและประเมินผลนักศึกษา
ชวยสอน เพื่อใหกระบวนการเรียน
การสอนมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

4 .  ส ง เสริมและสนับสนุนให เกิด
กระบวนวิชาที่ใช E-Learning ใน
กระบวนการเรียนการสอนใหเพิ่ม
มากขึ้น

5. นําผลวิจัยเพื่อการพัฒนาการเรียน
การสอนมาพัฒนาการเรียนการ
สอนอยางตอเนื่อง

2 . 9  ก า ร วั ด ผ ล แ ล ะ
ประเมิน
     ผลการเรียน

จุดออน
1. ยังไมมีระบบการวิเคราะหขอสอบ

ที่ชัดเจนเปนรูปธรรม
2. การสรางความรูความเขาใจเกี่ยว

กับวิธีวัดผลและประเมินผลการ
ศึกษา รวมทั้งการวิเคราะหขอสอบ 
ยังไมครบถวนสมบูรณ

จุดแข็ง
1. มีแบบรายงานการวัดและประเมิน

ผล และโปรแกรมการสงผลการ
เรียน ที่สามารถตรวจสอบความถูก
ตองของการรายงานผลการวัดและ
ประเมินผล  กอนนําเสนอกรรมการ
พิจารณาใหความเห็นชอบ

วิธีแกไข
1. จัดกิจกรรมเพื่อสรางความรูความ

เ ข า ใ จ เ กี่ ย วกั บ วิ ธี วั ด ผลและ
ประเมินผลการศึกษา และกระตุน
ใหมีระบบการวิเคราะหขอสอบที่
เปนรูปธรรม

2. จัดการอบรม/ สัมมนาอาจารยเพื่อ
เพิ่มทักษะเกี่ยวกับวิธีวัดผลและ
ป ร ะ เ มิ น ผลก า รศึ กษ า  กา ร
วิเคราะหขอสอบ อยางตอเนื่อง

วิธีเสริมใหแข็งแกรง
1. กระตุนใหภาควิชานําผลที่ไดจาก

แบบรายงานการวัดและประเมิน
ผล มาปรับปรุงการวัดผลอยางเปน
รูปธรรม

2.10 บัณฑิต จุดแข็ง
1. มีการติดตามภาวะการหางานทํา

ของบัณฑิตและติดตามคุณภาพ
บัณฑิตอยางตอเนื่อง

2. มีชมรมศิษยเกาคณะวิทยาศาสตร 
เปนองคกรประสานงาน และหลาย
ภาควิชามีกิจกรรมรวมกับศิษยเกา 
เพื่อสรางความสัมพันธระหวาง
ศิษยเกากับคณะวิทยาศาสตร

วิธีเสริมใหแข็งแกรง
1. พัฒนาวิธีการติดตามคุณภาพ

บัณฑิต โดยเพิ่มรายละเอียดใหมี
ขอมูลที่สามารถนํามาใชประโยชน
ในดานตางๆ ไดมากขึ้น

2. จัดกิจกรรมเพื่อความสัมพันธ
ระหวางศิษยเกา กับคณะวิทยา
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ศาสตรอยางตอเนื่อง และปรับปรุง
ระบบฐานขอมูลทะเบียนประวัติ
ศิษยเกาคณะวิทยาศาสตร ให
สมบูรณยิ่งขึ้น

3. การพัฒนาและสนับสนุนนักศึกษา
จุดออน
1. โอกาสพบปะระหวางนักศึกษากับ

อาจารยที่ปรึกษามีนอย

จุดแข็ง
1. มีหนวยกิจการนักศึกษาที่เอาใจใส 

และรับ ผิดชอบงานพัฒนานัก
ศึกษา ตลอดจนมีระบบที่ปรึกษา
ฝายกิจการนักศึกษาระดับภาค
วิชา/คณะ อาจารยที่ปรึกษาชมรม
ตางๆ

2. มีการสัมมนากิจกรรมนักศึกษาทุก
ป  เพื่อหาแนวทางจัดกิจกรรม
พัฒนานักศึกษา

3. มีการจัดทํา Website ของหนวย  
กิจการนักศึกษา โดยรวบรวมขอ
มูลที่ เปนประโยชนตอนักศึกษา  
ตลอดจนการประชาสัมพันธ  กิจ
กรรมนักศึกษา แหลงงาน/ศึกษา
ตอ ฯลฯ

4. มีการจัดสรรทุนการศึกษาใหแก  
นักศึกษาอยางพอเพียงและหลาย  
รูปแบบ เชน ประเภทขาดแคลน  
เรียนดี และทุนแบบทํางานพิเศษ 
เปนตน

วิธีแกไข
1. สนับสนุนให มีกิจกรรมพบปะ

ระหวางอาจารย  ที่ปรึกษาและนัก
ศึกษามากขึ้น

วิธีเสริมใหแข็งแกรง
1.    มีการประชาสัมพันธใหอาจารย  

มาร วม เปนที่ ป รึกษากิจกรรม   
นักศึกษามากขึ้น และใหมีการ  
แลกเปลี่ ยนความคิด เห็นร วม
ระหวางอาจารยที่ปรึกษา

2. จัดกิจกรรมที่ มีประโยชน  เชน   
กิจกรรมเสริมดานภาษาอังกฤษ
และเทคโนโลยีสารสนเทศ

3. ปรับปรุง Website ใหมีขอมูลที่เปน
ปจจุบันอยูเสมอ

4. การวิจัย
4.1 กลุมวิจัยและผูชวย
วิจัย

จุดแข็ง
1. มีการจัดตั้งกลุมวิจัยอยางเปนปก

แผนและหลากหลายสาขา
2. มีกลุมวิจัยที่ มี ลักษณะเปนพหุ

สาขาที่ดําเนินงานวิจัยเชิงบูรณา
การ

3. หลายกลุมวิจัย ไดรับการยอมรับ
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และเชิดชู เกียรติด านวิจัยจาก
หนวยงานระดับชาติและระดับ
นานาชาติ

วิธีเสริมใหแข็งแกรง
1. สงเสริมและสนับสนุนแกกลุมวิจัยที่มี

ศักยภาพที่ เขมแข็ง  ใหสามารถ
พัฒนา           สูความเปนเลิศทาง
วิชาการ โดยจัดตั้งหองปฏิบัติการ
วิจัยสูเปนเลิศทางวิชาการ

4.2 ผูวิจัย จุดแข็ง
1.  คณาจารยนักวิจัยอาวุโสบางสาขา

วิชาไดรับรางวัลเชิดชูเกียรติดาน
วิจัยจากหนวยงานระดับชาติและ
ระดับนานาชาติ

1. อาจารยนักวิจัยรุนใหมที่มีคุณวุฒิ
สูงเปนจํานวนมาก ที่พรอมจะพัฒ
นาศักยภาพทางดานการวิจัยสู
ความเปนเลิศ

2 .  มีการจัดสรร ผู ช วยสอนใหแก
อาจารยเพื่อจะไดมีเวลาทํางาน
วิจัยมากขึ้น

3. มีการประชุมประจําป เพื่อการ
ประเมินผล นักวิจัย และ กลุมวิจัย
ที่ ไ ด รั บกา รสนั บสนุ นด า น งบ
ประมาณจากคณะ

4. มีการยกยองเชิดชูกลุมวิจัย / นัก
วิจัยที่ประสบความสําเร็จในผล
งานดานตางๆ ในระดับคณะ

วิธีเสริมใหแข็งแกรง
1. จัดระบบและกลไกในการสืบทอด

องคความรูและประสบการณดาน
วิจัยจากบนักวิจัย อาวุโส แกนัก
วิจัยรุนใหม

2. ใหมีการประเมินผลงานวิจัยของ
อาจารยอยางตอเนื่อง เปนระบบ 
และแพรหลายโดยคํานึงถึงการ
สรางองคความรูใหมๆ การเผยแพร 
และ  การนําผลงานวิจัยไปใช
ประโยชนในสังคม

4.3 ปจจัยเกื้อหนุนการ
วิจัย

จุดแข็ง
1. มีการจัดสรรงบประมาณของหนวย

งานเพื่อสนับสนุนการวิจัย
2. มีการแสวงหาแหลงทุนสนับสนุน
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การวิจัยจากแหลงภายนอก

3. มีหองปฏิบัติการ/ครุภัณฑวิจัยทั้ง
ระดับสาขาวิชาและสวนกลางของ
คณะฯ

4. มีหองสมุดคณะ ที่มีวารสารวิชา
ก า ร ค อ น ข า ง ม าก  และมี ง บ
ประมาณสนับสนุนการสืบคน
เอกสารอางอิงของคณาจารย

5. มีงบประมาณสําหรับสนับสนุน
และจูงใจ ใหมีการเผยแพรผลงาน
วิจัยสูสังคม

6. มีระบบฐานขอมูลเกี่ยวกับแหลง
ทุนและการบริหารงานวิจัย

วิธีเสริมใหแข็งแกรง
1. จัดสรรและบํารุงรักษาปจจัยเกื้อ

หนุนการวิจั ยใหสอดคลองตอ
ความตองการที่เพิ่มขึ้นเรื่อยๆ

2. เพิ่มจํานวน วารสารวิชาการ โดย
เฉพาะ e-journals ที่มีคาใชจายต่ํา
กวา

เพิ่มงบประมาณสนับสนุนคาบริการสืบ
คนเอกสารอางอิง

5. การบริการวิชาการแกชุมชน
5.1 ทรัพยากรบุคคลดาน
การบริการวิชาการแกชุม
ชน

จุดแข็ง
1. มีการพัฒนาทักษะและความ

ส ามา ร ถ ขอ งคณาจ า ร ย แ ล ะ
บุคลากรสนับสนุนการบริการวิชา
การชุมชน อยางตอเนื่อง

5.2 ปจจัยเกื้อหนุนการ
บริการวิชาการแกชุมชน

จุดแข็ง
1. มีความพรอมในปจจัยเกื้อหนุน อาทิ 

ทรัพยากรบุคคล  ครุภัณฑ อาคาร
สถานที่ และ องคกรที่กํากับดูแล  
(สวท-มช) ที่สามารถใหการบริการ
วิชาการแกชุมชนไดอยางหลาก
หลายรูปแบบ

วิธีเสริมใหแข็งแกรง
1. ใหมีการจัดหาครุภัณฑ และ จัดตั้ง

ห อ ง ปฏิ บั ติ ก า ร เ ฉพ า ะท า งที่
สามารถ ใหการบริการวิชาการ ใน
สวนที่ยังขาด

2. ปรับปรุงระบบฐานขอมูลเกี่ยวกับ
การบริการวิชาการแกชุมชนให
กวางขวางครอบคลุมยิ่งขึ้น

5 . 3  ก า ร บ ริ ห า ร แ ล ะ จุดแข็ง
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กระบวนการบริการวิชา
การแกชุมชน

1. มีการดําเนินการดานการบริการ
วิชาการอยางหลากหลาย และ
เชื่อมโยงกับความตองการของชุม
ชน โดยการบริหารจัดการของคณะ
ฯ ภาควิชาและ สวท.มช.

2. มีการบริหารจัดการบริการวิชาการ
แกโรงเรียนและนักเรียนอยางเปน
ระบบ และสอดคลองกับแนวปฏิรูป
การศึกษา เปนที่ยอมรับและไดรับ
การสนับสนุนเพิ่มเติมจากขององค
กร/หนวยงานอื่น

วิธีเสริมใหแข็งแกรง
1. ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการ

ให บริการวิชาการแกชุมชนเขาสู
มาตรฐานสากล อาทิ ISO 9001-
2000 และ ISO/IEC 17025

2. นําขอมูลจาก Demand-Supply 
L i s t s  ที่ จั ดทําไ ว แ ล ว  ไป ใช
ประโยชนอยางเปนรูปธรรม

3. ขยายการดําเนินการการบริการ
วิชาการไปยังโรงเรียนและนักเรียน
อื่น เพื่อใหเกิดประโยชนอยางกวาง
ขวาง

6. การทํานุบํารุงศิลป วัฒนธรรมและอนุรักษส่ิงแวดลอม
จุดออน
1. บุคลากร และนักศึกษารวมกิจกรรม

ทํานุ บํารุ งศิ ลปวัฒนธรรมและ
อนุรักษส่ิงแวดลอมไมมากเทาที่
ควร

จุดแข็ง
1. มีการพัฒนาและปรับปรุงการจัด

การของเสียและกําจัดสารเคมี
อยางเปนรูปธรรม

2. มีการใหความสําคัญตอการปรับ
ปรุงภูมิทัศนทั้งระดับคณะฯและ
ภาควิชา

3. มีการวิจัยเพื่ออนุรักษภูมิปญญา
ทองถิ่น รวมทั้งการอนุรักษพลังงาน

วิธีแกไข
1. ควรประชาสัมพันธทุกรูปแบบ เพื่อ

กระตุนใหคณาจารย บุคลากร 
และนักศึกษาเห็นความสําคัญ  
และมีสวนรวมในกิจกรรมทํานุ
บํารุงศิลปวัฒนธรรมใหมากขึ้น  
และตอเนื่อง

2. เพิ่มการมีสวนรวมของคณาจารย 
บุคลากรและนักศึกษา จากภาค
วิชา รวมเปนคณะกรรมการจัดกิจ

วิธีเสริมใหแข็งแกรง
1. เพิ่มการประชาสัมพันธแนะนําการ

จัดการของเสียและการกําจัดสาร
เ คมี ที่ ถู ก วิ ธี  แก  คณาจา รย  
บุคลากร และนักศึกษา อยางตอ
เนื่อง สมํ่าเสมอ

2. สนับสนุนใหมีการพัฒนาภูมิทัศน
อยางตอเนื่อง

3. สนับสนุนใหมีการทําวิจัย เพื่อทํานุ
บํารุงศิลปวัฒนธรรมอยางตอเนื่อง
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กรรมและมอบหมายหนาที่ใหชัด
เจน

7. การบริหารและการ
จัดการ

จุดออน
1. ผูบริหารมีภาระกิจหลายดาน ทํา

ใหการดําเนินการบางเรื่อง ที่ตองมี
การสื่อสาร สรางความเขาใจ และ
การประสานงานที่ดี  ไมเปนไป
ตามความคาดหมาย

2. การเปลี่ยนเสนทางชีวิต การลา
ออก /การรับทดแทน  บุคลากร
สนับสนุน การบริหารงานหลาย
ดาน มีผลกระทบตอการบริหารจัด
การ ในภาพรวม

จุดแข็ง
1. ผูบ ริหารมีความมุ งมั่ นในการ

บริหารงาน
2. มีบทสรุปผูบริหาร เพื่อประเมินผล

การบริหารงานตามพันธกิจในแต
ละดาน

3. มีการพัฒนา ผูบริหาร อาจารยและ
บุคลากรอยางตอเนื่อง

4. มีการเตรียมความพรอมสําหรับผู
ดํารงตําแหนงหัวหนาภาควิชา  
และอาจารยใหม

5. คณะฯ ไดตระหนักและใหความ
สําคัญ กับความปลอดภัยเกี่ยวกับ
ภยันตรายจากสิ่งตางๆ เชน การ
กําจัดของเสียที่เปนสารเคมี การ
ปองกันอุบัติภัยภายในอาคารสูง 
ฯลฯ

วิธีแกไข
1. ทบทวนภารกิจ การจัดสรรเวลา

ของผูบริหาร ตลอดจนพัฒนาการ
ใหขอมูลขาวสาร เพื่อสรางความ
เชื่อม่ัน และศรัทธาในการบริหาร
งานภายในองคกร

2. หามาตรการเรงดวน เพื่อแกไข 
ปรับปรุงและพัฒนาการดําเนิน
งาน  เชน ใหมีการจัดทําขั้นตอน
การทํางานใหครบทุกหนวยงาน 
พัฒนาบุคลากรใหมเพื่อเพิ่มประ
สิทธิภาพการทํางาน  เพิ่มปจจัย
เกื้อหนุนการดําเนินงานในแตละ
ดาน รวมทั้งเรงพัฒนาระบบสาร
สนเทศ เพื่ออํานวยความสะดวก
และลดขั้นตอนการทํางาน

วิธีเสริมใหแข็งแกรง
1. นําผลประเมินการบริหารงาน มา

ปรับปรุงและพัฒนาการดําเนินการ
ตามพันธกิจในแตละดาน ใหเมี
ประสิทธิภาพและเกิดประโยชนสูง
สุด

2. ปรับปรุงและพัฒนาการดําเนินการ
เกี่ยวกับความปลอดภัยเกี่ยวกับ
ภยันตรายจากสิ่งตางๆ ใหเปน
ระบบที่สมบูรณยิ่งขึ้น และขยาย
ผลการดําเนินการไปสูคณะและ
หนวยงานอื่น

8 .  ก า ร เ งิ น แ ล ะ ง บ
ประมาณ

จุดออน
1. การพัฒนาระบบฐานขอมูลดาน

การใชจาย  งบประมาณยังไม
สมบูรณ

จุดแข็ง
1. มีระบบการจัดสรรงบประมาณที่

ชัด เจน  เพื่ อ ใหภาควิชานําไป
บริหารจัดการไดอยางเปนอิสระ  
ได เชน คาวัสดุ คาเดินทาง ฯลฯ

2. มีการวางแผนปฏิบัติการแบบ  
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Performance based budgeting

3. มีการติดตามและประเมินผลการ
ใชงบประมาณเงินรายไดจากคา
ธรรมเนียมพิเศษของนักศึกษา

วิธีแกไข
1.  เรงการดําเนินการพัฒนาระบบฐาน

ขอมูลดานบริหารงบประมาณให
สมบูรณและมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น

วิธีเสริมใหแข็งแกรง
1 .  เพิ่ มมาตรการในการบริหารงบ

ประมาณอยางเปนระบบมากยิ่งขึ้น
2. พัฒนาระบบการติดตามและประเมิน

ผ ล ก า ร บ ริ ห า ร ง บป ร ะ ม าณ ให
ครบถวนทุกดาน ทั้งระดับคณะฯและ
ภาควิชา เพื่อนํามาปรับปรุงการจัด
สรรใหเหมาะสมยิ่งขึ้น

9. ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
จุดออน
1. ความเขาใจและความเชื่อมโยง  

ระหวางการบริหารจัดการและการ
ประกันคุณภาพการศึกษา ของบาง
หนวยงาน /ภาควิชา  ยังไม เปน
รูปธรรม

2. คณาจารย บุคลากรและนักศึกษา 
บางสวน ยังมีความรู ความเขาใจ
เรื่องการประกันคุณภาพการศึกษา 
ไมเพียงพอ

3. การจัดทําฐานขอมูลเพื่อการประกัน
คุณภาพฯ ยังไมเปนระบบครบถวน

4. ระบบและแนวทางการจัดทํา KQI 
บางรายการยังไมชัดเจน ซึ่งสงผลตอ
ความถูกตองสมบูณของขอมูล

จุดแข็ง
1. คณะฯ มีการวางระบบและกลไก

การประกันคุณภาพการศึกษา และ
มีการพัฒนาอยางตอเนื่อง

2. มีการกําหนดนโยบาย แนวปฏิบัติ 
แผนปฏิบัติการในการประกันคุณ
ภาพการศึกษาในระดับคณะ โดยมี
ผูบริหารติดตามและประเมินผลเปน
ระยะ

3. มีการตรวจเยี่ยมภาควิชา/สํานักงาน
เลขานุการ เปนการภายในเพื่อเปน
การติดตาม/ประเมินผลการจัดกิจ
กรรมการประกันคุณภาพการศึกษา

4. มีการประยุกตกระบวนการเทียบ
เคียงสมรรถนะ (Benchmarking) 
เพื่อการปรับปรุง/พัฒนาการดําเนิน
ง าน เพื่ อ กา รประกั นคุณภาพฯ   
หลายดาน  ไดแก กระบวนการ
ประกันคุณภาพ  และการปรับปรุง
หลักสูตร ของภาควิชา รวมทั้งการ
พัฒนาระบบงานของสํานักงานเลขา
นุการคณะฯ

 
วิธีแกไข
1. จัดทําแผนปฏิบัติการยอยของ กิจ

กรรมการประกันคุณภาพการศึกษา
ที่เชื่อมโยงกับการบริหารจัดการ ทั้ง
ระดับคณะฯและภาควิชาใหครบทุก
ดาน

2. ปรับปรุงรูปแบบ วิธีการ และเพิ่มการ

วิธีเสริมใหแข็งแกรง
1. สงเสริม สนับสนุนใหมีการวางระบบ

และ กลไกการประกันคุณภาพการ
ศึกษาในระดับภาควิชา/หนวยงาน 
ใหเปนรูปธรรมมากยิ่งขึ้น

2. กําหนดเปาหมายของการดําเนิน
การประกันคุณภาพฯ รวมทั้งมาตร



องคประกอบคุณภาพ จุดออนและวิธีแกไข จุดแข็งและวิธีเสริมใหแข็งแกรง
ประชาสัมพันธเรื่องการประกันคุณ
ภาพการศึกษาไปสู  คณาจารย  
บุคลากร และนักศึกษา ทั้งระดับ
ภาควิชาและสํานักงานเลขานุการ 
โดยเนนการจัด กิจกรรมใหทุกฝาย
เขามามีสวนรวมใหมากขึ้น

3. ปรับปรุงและพัฒนาระบบฐานขอมูล
ใหทันสมัย ครบถวนทุกดาน และ
รายงานผล ตลอดจนประชาสัมพันธ
ขาวสารดานการประกันคุณภาพการ
ศึกษาอยางตอเนื่อง

ฐานของ กิจกรรมใหครบทุกดาน 
และมีการประเมินผลอยงเปนระบบ

3. พัฒนาระบบการตรวจเยี่ยมและ
ประเมินคุณภาพฯภายในคณะฯ ที่
สามารถบงชี้การดําเนินการที่เปน
ระบบและแสดงสัมฤทธิผลที่ เปน
รูปธรรมของคณะฯ ภาควิชา อยาง
แทจริง


